
“Una tecnología muy cuidada y un soporte técnico excelente, han permitido que miles de usuarios 
disfruten de los servicios InesBy®Solutions“ 

LA GARANTÍA: EXPERIENCIA, EQUIPO E INNOVACIÓN 
Nuestra trayectoria desde 1999 ofreciendo soluciones eficaces en el tratamiento de la información, un equipo 

de profesionales, altamente cualificados y constantes inversiones en I+D, le asegura un apoyo de primer 

orden a Usted y a su negocio. Miles de clientes satisfechos lo acreditan. 

Ofrecemos un servicio “ integral “, abarcando desde el Asesoramiento y estrategia de negocios en Internet, 

Bases de datos, Diseño exclusivo de webs, programación y aplicaciones On-line, Comercio electrónico, Reserva 

de dominios, hasta la atención personalizada en la resolución de todas las cuestiones planteadas en el mundo 

de Internet. 

GARANTÍA TÉCNICA, soportada por la alta cualificación de sus programadores,  diseñadores, integradores y 
demás profesionales  que componen su plantilla.

GARANTÍA DE SERVICIO, apoyada por una gran infraestructura de servidores de red, equipos informáticos y 
telemáticos perfectamente dimensionados para los compromisos adquiridos.

GARANTÍA DE VELOCIDAD, porque cuenta con las líneas que le aseguran, en  condiciones óptimas, los caudales y tráfico 

requeridos. 

GARANTÍA DE ATENCIÓN, a través de su Centro de Atención al Cliente tanto en los aspectos técnicos, como 

comerciales y administrativos. 

GARANTÍA JURÍDICA, al entregar un Certificado del registro y alojamiento de su dominio. 

GARANTÍA DE INNOVACIÓN, por la creatividad de sus profesionales y la alta tecnología de sus medios. 

GARANTÍA DE REEMBOLSO*, si el usuario no estuviera satisfecho con el servicio prestado. 

A pesar de la extensión y calidad de estas garantías, InesBy®Solutions, líder en servicios de Software en las 

comunidades de habla hispana, asegura esta oferta a unos precios económicos y atrayentes. 

Todo ello fruto de repercutir los costes de nuestra estructura empresarial entre miles de usuarios de diferentes 

países y de desarrollar en nuestro Departamento de I+D sistemas con grandes prestaciones y escasos 

consumos de recursos técnicos. 

* Excepto Reserva de Dominios. Incluye Tasas del Nic correspondiente. Recuerde que la titularidad de dicho 

registro le pertenece exclusivamente a Usted, mientras abone las tasas anuales al Nic correspondiente. 


